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Man kénnte meinen, die Problematik der inner- und Gberbetrieblichen Datenintegration sei
ein alter Hut. Bereits seit mehr als 20 Jahren existieren Konzepte wie EDI (Electronic-Data-
Interchange) und EAI (Enterprise-Application-Integration). Dennoch ist die reale Handhabung
dieser Problematik nach wie vor ein groBes Thema fur Unternehmen - und das weitgehend
branchentbergreifend. Im Rahmen der Veranstaltung werden diese Themen mit Anwendern und
Experten diskutiert. Neben einem Networking-Dinner am Vorabend und interessanten Vortragen
aus der Praxis und Wissenschaft am Veranstaltungstag werden zur Er6ffnung des Smart-Objects-
Innovation-Labs die Arbeiten des FIR zur Verbesserung und Automatisierung des Giber-, aber auch
des innerbetrieblichen Informationsflusses anhand eines Praxisbeispiels veranschaulicht.

EDI ist nach wie vor ein relevantes Thema

Auf globalisierten Markten ist der Preiswettbewerb
fir deutsche Unternehmen nicht zu gewinnen.
Vielmehr gilt es, durch Uberlegene Produkt- und
Prozessqualitat die Anforderungen der Kunden best-
moglich zu erfillen. Ein standardisierter und automa-
tisierter Informationsfluss innerhalb der Organisation
sowie Uber Organisationsgrenzen hinaus zu Kunden
und Lieferanten bietet enorme Potenziale zur
Steigerung von Prozesseffizienz und -effektivitat.
In diesem Kontext ist beispielsweise EDI (Electronic-
Data-Interchange) —also der strukturierte, zwischen-

betriebliche elektronische Nachrichtenaustausch —
nach wie vor ein vieldiskutiertes Thema. Zielsetzung
des bilateralen Informationsaustauschs ist die
maoglichst nahtlose Integration in die Lieferketten
(Supply-Chains) ohne behindernde Medienbrtiche.
So ermoglicht EDI Prozessverbesserungen durch
automatisierten Geschaftsdatenaustausch zwischen
Anwendungsprogrammen beteiligter Partner und
kann somit das Supply-Chain-Management und
den Auftragsabwicklungsprozess unterstiitzen. Trotz
dieser allseits bekannten Potenziale ist ein elektro-
nischer Datenaustausch zwischen Unternehmen,
beispielsweise durch den Standard EDIFACT, noch



weit von einer flachendeckenden Anwendung
entfernt. Dies ist darauf zurlickzufthren, dass sich
die Integration von Geschaftspartnern nach wie vor
zumeist aufwendig gestaltet und der sich bietende
Nutzen nicht direkt gesehen wird. Fragen bezlglich
einzusetzender Standards und eines konsistenten
Stammdatenmanagements erschweren die Um-
setzung zusatzlich. Zusammenfassend lasst sich
feststellen, dass die Herausforderungen rund um die
inner- und Uberbetriebliche Datenintegration nach wie
vor aktuell sind und deren L&sung einen wichtigen
Bestandteil der [T-Strategie von Unternehmen darstellt.

Was kommt nach EDI?

Der Schllssel zum Unternehmenserfolg liegt in der

Fahigkeit, flexibel auf die Herausforderungen des heu-

tigen globalen Wettbewerbs reagieren zu kénnen. Um

dies zu gewahrleisten, findet sich in den Unternehmen

vermehrt die Forderung nach Echtzeitfahigkeit in den

[T-Systemen. Dabei ist fur Echtzeitsysteme weniger

eine besonders ,hohe Geschwindigkeit” charakte-

risierend, sondern vielmehr, dass sie innerhalb defi-

nierter Zeitschranken garantiert zu einem Ergebnis

kommen [1]. Im Kontext der Betriebsorganisation

bedeutet Echtzeit im Unternehmen, die richtige

Information zum richtigen Zeitpunkt am richtigen

Ort zum richtigen Zweck verfligbar zu haben [2].

Idealtypische Echtzeit-Systeme [3]

e nutzen Informationen unmittelbar nach ihrer
Entstehung,

e erfassen Daten automatisch bei der
Erzeugung,

e vermeiden Pufferlager,

e weisen keine medialen und semantischen
Briiche auf,

e selektieren die wichtigsten Informationen fur
eine Entscheidung und

e treffen und implementieren Entscheidungen
automatisch am Entscheidungspunkt.

Vor diesem Hintergrund gewinnen die Ent-wicklungen
im Bereich intelligenter Objekte, wie sie im Smart-
Objects-Innovation-Lab erforscht werden (siehe
Artikel S. 10), immer mehr an Bedeutung. Hier spielt
die vertikale, also innerbetriebliche Integration eine
wichtige Rolle. Denn Objekte werden erst dann
zu Smart Objects, wenn die erhobenen Daten
(z. B. Sensordaten) zu Informationen verdichtet
und in angemessener Weise den verschiedenen
Planungssystemen (z. B. MES, ERP, PPS) zur Verfligung
gestellt werden. Sie umfasst dabei die Planung, die
Methoden und die Software, um heterogene, auto-
nome Anwendungssysteme und Datenquellen bei-
spielsweise durch RFID prozessorientiert zu integrieren.

Echtzeitfahigkeit durch Smart Objects und
Informationslogistik
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knupft in diesem Zusammenhang an die beiden er-
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folgreichen vorangegangenen, ebenfalls vom FIR koor-
dinierten EDI-Conventions an und erweitert gleicher-
malBen den Fokus von der horizontalen Integration
Uber EDI auf die vertikale Integration. Diese adressiert
die Fragestellungen einer effizienten und effektiven
innerbetrieblichen Informationslogistik fur Smart
Objects. Die Veranstaltung richtet sich an Anbieter
und Anwender von Informationstechnologien, an-
gefangen von Auto-ID-Technologien Uber Sensorik
bis hin zu ERP-Systemen.

Eroffnung des Smart-Objects-Innovation-Labs

Als Hohepunkt der Veranstaltung wird das Smart-
Objects-Innovation-Lab eréffnet. In diesem
im Rahmen der Campus-Initiative der RWTH
Aachen im Campus-Cluster Logistik angesiedelten
Forschungs- und Testlabor haben die Teilnehmer
die Moglichkeit, Echtzeitfahigkeit durch Smart
Objects und Informationslogistik an einem re-
alen Anwendungsszenario einer logistischen
Wertkette zu erleben, wie sie beispielsweise
Handelsunternehmen wie Gerry Weber realisieren.
Die Teilnehmer erfahren, wie durch den intelligenten
Einsatz von Auto-ID-Technologien innerbetriebliche
Prozessverbesserungen realisiert werden kénnen
und welche Potenziale eine horizontale Integration
zwischen Unternehmen bietet. 1
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